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商洛市道路运输管理处服务窗口办事指南
一、审批事项名称：县际道路旅客企业运输经营许可

二、审批实施机关：商洛市道路运输管理处

三、政策法规依据：《中华人民共和国道路运输条例》第八条规

定和《道路旅客运输及客运站管理规定》第十条规定

四、审批范围和条件：

（一）范围：县际道路旅客企业运输经营许可审理申请。

（二）条件：（一）有与其经营业务相适应并经检测合格的车辆；

（二）有符合规定条件的驾驶人员；（三）有健全的安全生产管理制

度。

五、办事流程：

（一）受理

（二）审核上报

（三）审批

（四）办结

六、办理流程图：

道路旅客运输经营审批许可流程图

提供材料清单：
1.《道路旅客运输经
营申请表》
2. 企业章程文本；
3. 投资人、负责人身
份证明及其复印件，
经办人的身份证明及
其复印件和委托书；
4. 安全生产管理制
度文本和安全管理机
构（人员）配备情况
说明；
5. 拟投入车辆承诺书
(包括客车数量、类型
及等级、技术等级、座
位数以及客车外廓长、
宽、高等)；若拟投入
客车属于已购置或者
现有的，应提供机动车
行驶证、机动车综合性
能检测报告单、车辆技
术等级评定表、客车等
级评定证明及其复印
件；
6. 已聘用或者拟聘用
驾驶人员的驾驶证和
从业资格证及其复印
件；；
7. 公安机关交通管理
部门出具的关于已聘
用或者拟聘用驾驶人
员的3年内无重大以上
交通责任事故的证明。

不属于许

可范围或

不属于本

机关职权

范围的，不

予受理，出

具不予受

理通知书

运管处客运科受理

（当场或 2个工作日）

运管处客运许可小组会议研

究（3个工作日）

报市交通运输局审批

（5个工作日）

行政许可事

项若直接关

系他人重大

利益的，应

告知申请人

和利害关系

人陈述、申

辩权

申请人申请许可

材料不齐全或

者不符合法定

形式的，当场

或 1 个工作日

内退回申请人

补正，并一次

性告知

运管处客运科审核后报主

管领导（3个工作日）

符合法定
听证条件
的,应当组
织听证

公示行政许可决定

(公示期为 5天)
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七、申报材料：

1、《道路旅客运输经营申请表》；

2、企业章程文本；

3、投资人、负责人身份证明及其复印件，经办人的身份证明及

其复印件和委托书；

4、安全生产管理制度文本和安全管理机构（人员）配备情况说

明；

5、拟投入车辆承诺书(包括客车数量、类型及等级、技术等级、

座位数以及客车外廓长、宽、高等)；若拟投入客车属于已购置或者

现有的，应提供机动车行驶证、机动车综合性能检测报告单、车辆技

术等级评定表、客车等级评定证明及其复印件；

6、已聘用或者拟聘用驾驶人员的驾驶证和从业资格证及其复印

件；公安机关交通管理部门出具的关于已聘用或者拟聘用驾驶人员

的 3年内无重大以上交通责任事故的证明。

八、电子表单下载地址：http://＊＊

九、受理机关：商洛市道路运输管理处

十、办结时限：20 个工作日

十一、收费项目、收费标准和收费依据：不收费

十二、咨询机关：商洛市道路运输管理处

联系人：张军萍 联系电话：09142332133

十三、投诉机关：

1、商洛市道路运输管理处，投诉电话：09142388353

2、商洛市交通运输局，投诉电话：09142338025

不予许可的，作出书面决定，说明理

由，并告知申请人复议、诉讼权

作出准予许可的

书面决定

发放《道路旅客运输经营

许可证》

作出准予许可或不予许可决定

（2个工作日）
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商洛市道路运输管理处服务窗口办事指南

一、审批事项名称：县际道路客运班线经营许可

二、审批实施机关：商洛市道路运输管理处

三、政策法规依据：《中华人民共和国道路运输条例》第十条和

《道路旅客运输及客运站管理规定》第十四、十五条规定

四、审批范围和条件：

（一）范围：县际道路客运班线经营许可审理申请。

（二）条件：（一）有与其经营业务相适应并经检测合格的车辆；

（二）有符合本条例第九条规定条件的驾驶人员；（三）有健全的安

全生产管理制度。申请从事班线客运经营的，还应当有明确的线路和

站点方案。

五、办事流程：

（一）受理

（二）审核上报

（三）审批

（四）办结

六、办理流程图：

道路旅客运输班线审批许可流程图

提供材料清单：
1.《道路旅客运输
班线经营申请表》
2.“道路运输经营
许可证复印件”；
3.可行性报告；
4.客运线路和站点
方案；
5.拟投入的车辆承
诺书；
6.拟聘用驾驶人员
的驾驶证和从业资
格证及其复印件以
及 3年内无重大以
上交通责任事故的
证明；
7.经办人的身份证
明及其复印件、所
在单位的工作证明
或者委托书；
8.运输服务质量承
诺；

不属于许

可范围或

不属于本

机关职权

范围的，不

予受理，出

具不予受

理通知书

运管处客运科受理

（当场或 2个工作日）

运管处客运许可小组会议研

究（3个工作日）

报市交通运输局审批

（5个工作日）

行政许可事

项若直接关

系他人重大

利益的，应

告知申请人

和利害关系

人陈述、申

辩权

申请人申请许可

材料不齐全或

者不符合法定

形式的，当场

或 1 个工作日

内退回申请人

补正，并一次

性告知

运管处客运科审核后报主

管领导（3个工作日）

符合法定
听证条件
的,应当组
织听证
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七、申报材料：

1、《道路旅客运输班线经营申请表》；

2、可行性报告，包括申请客运班线客流状况调查、运营方案、

客车实载率和效益分析以及可能对其他相关经营者产生的影响，沿线

公路路况、安全设施调查勘察情况及客运安全保障措施，长途客运线

路驾驶员休息、轮换的时间、地点、凌晨 0点至 5点落地休息或接驳

运输方案等；

3、进站方案，已与起讫点客运站签订进站意向书的，应当提供

进站意向书；

4、运输服务质量承诺书。

八、电子表单下载地址：http://＊＊

九、受理机关：商洛市道路运输管理处

十、办结时限：20 个工作日

十一、收费项目、收费标准和收费依据：不收费

十二、咨询机关：商洛市道路运输管理处

联系人：张军萍 联系电话：09142332133

十三、投诉机关：

1、商洛市道路运输管理处，投诉电话：09142388353

2、商洛市交通运输局，投诉电话：09142338025。

不予许可的，作出书面决定，说明理

由，并告知申请人复议、诉讼权

作出准予许可的

书面决定

发放《道路客运班线经营

行政许可决定书》

公示行政许可决定

(公示期为 5天)

作出准予许可或不予许可决定

（2个工作日）
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商洛市道路运输管理处服务窗口办事指南

一、审批事项名称：道路危险品运输经营许可

二、审批实施机关：商洛市道路运输管理处

三、政策法规依据：《中华人民共和国道路运输条例》第二十五

条规定和《道路危险货物运输管理规定》第八条规定

四、审批范围和条件：

（一）范围：道路危险品运输经营许可审理申请。

（二）条件：（一）有符合要求的专用车辆及设备；（二）有符

合要求的停车场地；（三）有符合要求的从业人员和安全管理人员；

（四）有健全的安全生产管理制度。

五、办事流程：

（一）受理

（二）审核上报

（三）审批

（四）办结

六、办理流程图：

道路危险品运输经营许可流程图

提供材料清单：
1、《道路危险货物运
输经营申请表》；
2、拟担任企业法定代
表人的投资人或者负
责人的身份证明及其
复印件，经办人身份
证明及其复印件和书
面委托书；

3、企业章程文本；

4、证明专用车辆、设

备情况的材料；

5、拟聘用专职安全管

理人员、驾驶人员、

装卸管理人员、押运

人员；

6、停车场地的土地使

用证、租借合同、场地

平面图等材料；

7、相关安全防护、环

境保护、消防设施设备

的配备情况清单；

8、有关安全生产管理

制度文本。

政务大厅 51号窗口受理

（当场或 1个工作日）

道路危险品运输经营许可

材料不齐全或

者不符合法定

形式的，当场

或 1 个工作日

内退回申请人

补正，并一次

性告知

作出准予许可或不予许可决定

（2个工作日）
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七、申报材料：

1、《道路危险货物运输经营申请表》；

2、拟担任企业法定代表人的投资人或者负责人的身份证明及其

复印件，经办人身份证明及其复印件和书面委托书；

3、企业章程文本；

4、证明专用车辆、设备情况的材料；

5、拟聘用专职安全管理人员、驾驶人员、装卸管理人员、押运

人员；

6. 停车场地的土地使用证、租借合同、场地平面图等材料；

7、相关安全防护、环境保护、消防设施设备的配备情况清单；

8、有关安全生产管理制度文本。

八、电子表单下载地址：http://＊＊

九、受理机关：商洛市道路运输管理处

十、办结时限：20 个工作日

十一、收费项目、收费标准和收费依据：不收费

十二、咨询机关：商洛市道路运输管理处

联系人：齐晓东 联系电话：09142332166

十三、投诉机关：

1、商洛市道路运输管理处，投诉电话：09142388353

2、商洛市交通运输局，投诉电话：09142338025。

道路危险品运输经营许可

流程结束

不予许可的，作出书面决定，说明理

由，并告知申请人复议、诉讼权

准予许可的书面决定作出

发放《道路危险品运输经营

许可证》
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商洛市道路运输管理处服务窗口办事指南

一、审批事项名称：客运车辆审验受理

二、审批实施机关：商洛市道路运输管理处

三、政策法规依据：

依据《中华人民共和国道路运输条例》第三十一条和《道路旅客

运输及客运站管理规定》第七十一条规定

四、审批范围和条件：

（一）范围：客运车辆审验受理申请

（二）条件：

县级以上道路运输管理机构应当定期对客运车辆进行审验，每

年审验一次。审验内容包括：

1、车辆违章记录；

2、车辆技术等级评定情况；

3、客车类型等级评定情况；

4、按规定安装、使用符合标准的具有行驶记录功能的卫星定位

装置情况；

5、客运经营者为客运车辆投保承运人责任险情况。

审验符合要求的，道路运输管理机构在《道路运输证》审验记录

栏中或者 IC 卡注明；不符合要求的，应当责令限期改正或者办理变

更手续。

五、办事流程：

（一）受理

（二）审核

（三）办结

六、办理流程图：

客运车辆年审流程图

提供材料清单：
1、《年度客运车辆审
验表》；
2、《陕西省营运车辆
综合性能检测报告
单》；

3、《道路客运承运人

责任险保险单》；

4、车辆《道路运输

证》、《行驶证》和

驾驶员《从业资格

证》；

5、陕西省在用营运客

车类型等级复核表；

6. 营运客车入网凭

证；

7．驾驶员 3年内是否

政务大厅 51号窗口受理

（当场或 1个工作日）

客运车辆申请年审

材料不齐全或

者不符合法定

形式的，当场

或 1 个工作日

内退回申请人

补正，并一次

性告知
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七、申报材料：

1、《年度客运车辆审验表》；

2、《陕西省营运车辆综合性能检测报告单》；

3、《道路客运承运人责任险保险单》；

4、车辆《道路运输证》、《行驶证》和驾驶员《驾驶证》、《从

业资格证》；

5、陕西省在用营运客车类型等级复核表；

6、营运客车入网凭证；

7、驾驶员 3年内是否有重大以上交通责任事故证明（原件）。

八、电子表单下载地址：http://＊＊

九、受理机关：商洛市道路运输管理处

十、办结时限：3 个工作日

十一、收费项目、收费标准和收费依据：不收费

十二、咨询机关：商洛市道路运输管理处

联系人：张军萍 联系电话：0914-2323822

十三、投诉机关：

1、商洛市道路运输管理处，投诉电话：09142388353

2、商洛市交通运输局，投诉电话：09142338025。

客运车辆年审流程结束

签注《道路运输证》车辆技术等

级有效日期（2个工作日）
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商洛市道路运输管理处服务窗口办事指南

一、审批事项名称：危险品运输车辆审验受理

二、审批实施机关：商洛市道路运输管理处

三、政策法规依据：

依据《中华人民共和国道路运输条例》第三十一条和《道路危险

货物运输管理规定》第二十三条规定

四、审批范围和条件：

（一）范围：危险品运输车辆审验受理申请

（二）条件：设区的市级道路运输管理机构应当定期对专用车辆

进行审验，每年审验一次。审验按照《道路货物运输及站场管理规定》

进行，并增加以下审验项目：

1、专用车辆投保危险货物承运人责任险情况；

2、必需的应急处理器材、安全防护设施设备和专用车辆标志的

配备情况；

3、具有行驶记录功能的卫星定位装置的配备情况

五、办事流程：

（一）受理

（二） 审核上报

（三） 审批

（四） 办结

六、办理流程图：

危险品运输车辆审验流程图

提供材料清单：
1、《年度货运车辆审
验表》；
2、《陕西省营运车辆
综合性能检测报告
单》；

3、《道路货物运输承

运人责任险保险单》；

4、车辆《道路运输

证》、《行驶证》和

驾驶员、押运员《从

业资格证》；

5、车辆入网凭证；

6、驾驶员 3年内是否

有重大以上交通责任

事故证明（原件）；

7、罐式车辆罐检合格

证。

政务大厅 51号窗口受理

（当场或 1个工作日）

危险品运输车辆申验

材料不齐全或

者不符合法定

形式的，当场

或 1 个工作日

内退回申请人

补正，并一次

性告知

签注《道路运输证》车辆技术等

级有效日期（2个工作日）
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七、申报材料：

1、《年度货运车辆审验表》；

2、《陕西省营运车辆综合性能检测报告单》；

3、《道路危险品承运人责任险保险单》；

4、车辆《道路运输证》、《行驶证》和驾驶员、押运员《从业

资格证》；

5、车辆入网凭证；

6、驾驶员 3年内是否有重大以上交通责任事故证明（原件）；

7、罐式车辆罐检合格证。

八、电子表单下载地址：http://＊＊

九、受理机关：商洛市道路运输管理处

十、办结时限：3 个工作日

十一、收费项目、收费标准和收费依据：不收费

十二、咨询机关：商洛市道路运输管理处

联系人：齐晓东 联系电话：09142332166

十三、投诉机关：

1、商洛市道路运输管理处，投诉电话：09142388353

2、商洛市交通运输局，投诉电话：09142338025。

危险品运输车辆审验流程结

束


